e Consultur®

PROGRAMA



Modalidad

Online

Certificacion

Obtendrds certificado de
aprobacién con validez nacional e
internacional

Contenido

Tendrds acceso a todo el material
diddctico en el aula virtual: videos,
audios y recursos descargables

Plataforma

Aula virtual habilitada 24 /7

Acompanamiento
Docente

) o

CERTIFICATE

D

((
(HEEEE)
( )

D




El curso “Bares y Restaurantes
Accesibles” brinda herramientas para
comprender la importancia de la
accesibilidad en los espacios
gastrondmicos como parte de la
cadena de valor del turismo accesible.
A través de un recorrido por la
evolucion de la discapacidad, las
normativas vigentes y los principios
del diseno universal, los participantes
aprenderdn a identificar barreras en
estacionamientos, accesos,
mobiliario, menus, sanitarios y
senalética. Asimismo, se profundizard
en la importancia de la capacitacion
del personal y la comunicacidn
accesible como claves para garantizar
experiencias inclusivas.




oA quienes esta
dirigido?

Profesionales y estudiantes
relacionados al sector gastrondmico,
turistico y la discapacidad.
Trabajadores del sector turistico.
Trabajadores del sector
gastrondmico.

Publico en general interesado en
inclusion y accesibilidad




e General: Capacitar a los participantes
en la identificacion, andlisis y
aplicacidon de criterios de accesibilidad
en bares y restaurantes, promoviendo
espacios gastrondmicos inclusivos que
garanticen igualdad de oportunidades a
todas las personas.

e Especificos:

o Comprender la evolucidn histérica
de la discapacidad y sus modelos de
abordaje.

o Conocer los tipos de discapacidad y
su relacidén con la accesibilidad
gastrondmica.

o |dentificar las principales barreras
fisicas, comunicacionales y
actitudinales presentes en bares y
restaurantes.

o Disenar propuestas para mejorar la
accesibilidad en estacionamientos,
accesos, mobiliario, sanitarios,
menus y senalética




Generalidades de la Discapacidad

1.1. Evolucidén de la discapacidad 1.2. Tipos de discapacidad. 1.3.
Discapacidad en numeros. 1.4. Marco legal: Nacional e
Internacional. Acceso de perros de asistencia.

Turismo Accesible

2.1. ;Qué es el turismo accesible? 2.2. Beneficios e importancia
del Turismo Accesible. 2.3. La cadena de valor del turismo
accesible.

Barreras

3.1. Tipos de barreras. 3.2. Barreras en restaurantes. 3.3. Los 7
principios del disefo universal.
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Accesibilidad en Restaurantes

4.1. Areas gastronémicas.
4.1.1.Historia

4.1.2.Tipos de servicios

4.2. Estacionamiento.

4.3. Acceso

4.3.1.Rampa de acceso
4.3.2.Puertas.

4.3.3.Pasillos

4.4. Mobiliario.

4.4.1.Sillas.

4.4.2.Mesas.

4.4 .3.Barras.

4.4.4 Elementos

4.5. Menu

4.5.1.Pictogramas.
4.5.2.Braille

4.6. Sanitarios.

4.7. Capacitacion del personal
4.8. Informacidn y senalética.



@ & Disenar espacios accesibles
es elevar el estandar de calidad y
servicio.

;Capacitate y suma valor a tu
negocio!

www.consultur.ar



