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Modalidad

Online

Certificacion

Obtendrds certificado de
aprobacién con validez nacional e
internacional

Contenido

Tendrds acceso a todo el material
diddctico en el aula virtual: videos,
audios y recursos descargables

Plataforma

Aula virtual habilitada 24 /7

Acompanamiento
Docente
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El curso Eventos Accesibles ofrece a los
participantes los conocimientos y herramientas
necesarias para planificar, organizar y gestionar
eventos inclusivos, garantizando la participacion
plena de todas las personas. A lo largo de 10
horas de formacidn virtual asincrdnica, se
abordan conceptos fundamentales de
discapacidad, accesibilidad y turismo accesible,
junto con el andlisis de barreras fisicas,
comunicacionales y actitudinales que dificultan
la inclusidn. Se profundiza en la cadena de
accesibilidad en turismo, los diferentes tipos de
eventos y el rol del maestro de ceremonias, para
luego centrarse en los aspectos clave que
aseqguran la accesibilidad en cada etapa de un
evento: inscripcién, transporte, sedes, accesos,
sanitarios, carteleria, traducciones, gastronomia,
personal auxiliar, emergencias, alojamientos y
evacuaciones. También se brindan pautas
prdcticas de atencién al publico con necesidades
de accesibilidad, reforzando la importancia de la
inclusion como estdndar de calidad y
competitividad en el sector turistico, empresarial
y social.
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Publico en general
e Estudiantes

e Emprendedores turisticos
® Organizadores de eventos.




Objetivos

® General: Brindar a los participantes
conocimientos y herramientas prdcticas para
planificar, organizar y gestionar eventos
accesibles, promoviendo la inclusion de todas
las personas, eliminando barreras y
garantizando una experiencia igualitaria dentro
del dmbito turistico, empresarial y social.

* Especificos:

© Comprender los conceptos bdsicos de
discapacidad, accesibilidad y turismo
accesible, reconociendo su importancia en
la organizacion de eventos.

© Diferenciar los principales tipos de eventos
y el rol del maestro de ceremonias en la
gestion de encuentros accesibles.

O Aplicar criterios de accesibilidad en cada
etapa de un evento (inscripcién, transporte,
sedes, accesos, salones, sanitarios,
carteleria, intérpretes, servicios de
alimentos, emergencias, alojamientos,
entre otros).

o Adquirir herramientas prdcticas para la
atencidon a clientes con necesidades de
accesibilidad, garantizando un trato
inclusivo y respetuoso.
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Discapacidad y Accesibilidad

Concepto de discapacidad y modelos
Definicidn de accesibilidad

Barreras

Tipos y clasificacion de barreras

Turismo Accesible

Concepto
Marco Legal
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Cadena de Accesibilidad en Turismo

¢, Que es? ;Como se aplica?

Tipos de Eventos

Tipos de eventos empresariales
El maestro de ceremonias



I.a Accesibilidad en Eventos

6.1 Aspectos principales a tener en cuenta al hablar de
accesibilidad en eventos 6.1.1 Inscripcidén 6.1.2 Medios de transporte
6.1.3 Sedes 6.1.4 Vias de acceso 6.1.5 Estacionamientos 6.1.6
Entradas y accesos a salones 6.1.7 Salones 6.1.8 Sanitarios 6.1.9
Folleteria y carteleria 6.1.10 Traducciones e interpretaciones 6.1.11
Alimentos y bebidas 6.1.12 Personal auxiliar 6.1.13 Emergencia
médica 6.1.14 Evacuacion del lugar 6.1.15 Alojamientos 6.1.16
Transporte y parking 6.1.17 Llegada y recorrido del evento

. Como atender a los clientes con
necesidades de accesibilidad?

Ejemplos de eventos accesibles
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Un evento exitoso es aquel en el
que todos pueden participar.

;Capacitate y marca la diferencia!
&

www.consultur.ar
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